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Vertrage mit DTEK kdnnen jetzt Gber Action abgeschlossen werden. DTEK Grids hat ein aktualisiertes
personliches Konto fur seine Kunden eingefuhrt, das den Prozess der Beantragung von Stromlieferungen
vereinfacht.

Das ist eine maschinelle Ubersetzung eines Artikels aus der Onlinezeitung Korrespondent.net. Die Ubersetzung
wurde weder Uberprift, noch redaktionell bearbeitet und die Schreibung von Namen und geographischen
Bezeichnungen entspricht nicht den sonst bei Ukraine-Nachrichten verwendeten Konventionen.
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Vertrage mit DTEK kdnnen jetzt Giber Action abgeschlossen werden. DTEK Grids hat ein aktualisiertes
personliches Konto firr seine Kunden eingefiihrt, das den Prozess der Beantragung von Stromlieferungen
vereinfacht.

Wie der Pressedienst der Holding mitteilte, kbnnen die Kunden des Unternehmens jetzt bei Vertragsabschluss eine
Kopie ihres Reisepasses lber die Action-App teilen, um ihre personlichen Daten automatisch auszufullen.

Der Online-Vertragsabschluss erméglicht es den Kunden, den Stromvertrieb schnell und einfach komplett aus der
Ferne zu beantragen. Es wird darauf hingewiesen, dass der Service fiir Neukunden, Mieter von
Mehrfamilienhdusern beim Ubergang zu einer ,direkten* Vertragsbeziehung zwischen Kunden und
Verteilernetzbetreibern sowie fiir diejenigen, die den Vertrag aufgrund von Anderungen der Eigentumsverhaltnisse
der Wohnung oder des Hauses neu ausstellen missen, nitzlich sein wird. ,Heute miissen unsere Kunden nicht
mehr persdnlich die Servicezentren aufsuchen und viel Zeit damit verbringen.

Der Wechsel zu einem Strom-Direktvertriebsvertrag kann komplett online tiber ein Smartphone und Diyu erfolgen®,
so Ruslan Wolhynienets, Director of Customer Relations bei DTEK Grid. Die aktualisierte Kabinettfunktionalitat ist
fur Computer mit Windows- und MacOS-Betriebssystemen sowie fiir mobile Gerate mit Android und iOS verfiigbar.
Der Vertragsabschluss kann in drei Schritten erfolgen: * Im personlichen Kabinett auf der Website des
Verteilnetzbetreibers beantragt der Kunde den Vertragsabschluss. Fur die automatische Vervollstandigung der
personlichen Daten kann ein Passvermerk uber Dija verwendet werden. * Das Unternehmen pruft den Antrag und
stellt innerhalb von drei Werktagen ein Paket mit Unterlagen zusammen. * Der Kunde erhalt Unterlagen oder
klarende Fragen im personlichen Biro und per E-Mail.

Ubersetzung: DeepL — Worter: 281
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Namensnennung-Keine kommerzielle Nutzung-Weitergabe unter gleichen Bedingungen 3.0 Deutschland Sie
durfen:

¢ das Werk vervielfaltigen, verbreiten und 6ffentlich zuganglich machen
¢ Bearbeitungen des Werkes anfertigen

Zu den folgenden Bedingungen:

Namensnennung. Sie missen den Namen des Autors/Rechteinhabers in der von ihm festgelegten Weise nennen
(wodurch aber nicht der Eindruck entstehen darf, Sie oder die Nutzung des Werkes durch Sie wiirden entlohnt).

Keine kommerzielle Nutzung. Dieses Werk darf nicht fir kommerzielle Zwecke verwendet werden.

Weitergabe unter gleichen Bedingungen. Wenn Sie dieses Werk bearbeiten oder in anderer Weise umgestalten,
veréndern oder als Grundlage fiir ein anderes Werk verwenden, dirfen Sie das neu entstandene Werk nur unter
Verwendung von Lizenzbedingungen weitergeben, die mit denen dieses Lizenzvertrages identisch oder
vergleichbar sind.

¢ Im Falle einer Verbreitung miussen Sie anderen die Lizenzbedingungen, unter welche dieses Werk fallt,
mitteilen. Am Einfachsten ist es, einen Link auf diese Seite einzubinden.

¢ Jede der vorgenannten Bedingungen kann aufgehoben werden, sofern Sie die Einwilligung des
Rechteinhabers dazu erhalten.

¢ Diese Lizenz lasst die Urheberpersonlichkeitsrechte unberthrt.

Haftungsausschluss
Die Commons Deed ist kein Lizenzvertrag. Sie ist lediglich ein Referenztext, der den zugrundeliegenden
Lizenzvertrag Ubersichtlich und in allgemeinverstandlicher Sprache wiedergibt. Die Deed selbst entfaltet keine

juristische Wirkung und erscheint im eigentlichen Lizenzvertrag nicht.

Creative Commons ist keine Rechtsanwaltsgesellschaft und leistet keine Rechtsberatung. Die Weitergabe und
Verlinkung des Commons Deeds filhrt zu keinem Mandatsverhaltnis.

Die gesetzlichen Schranken des Urheberrechts bleiben hiervon unberihrt.

Die Commons Deed ist eine Zusammenfassung des Lizenzvertrags in allgemeinverstandlicher Sprache.
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